
 

Minőségpolitikai nyilatkozat 
 

Az MSZ EN ISO 9001:2015-ös szabványoknak megfelelő minőségügyi rendszerünk kiépítésével és 
működtetésével az alábbi célokat tűztük ki magunk elé: 

o A minőségirányítási rendszer hatékony működtetésével és folyamatos fejlesztésével 
garantáljuk az általunk végzett felületkezelések és tevékenységek állandó, megfelelő 
minőségét; 
 

o A Galván-Systems Kft. minőségpolitikájának középpontjában a Vevő, mint kiemelt érdekelt 
fél szerepel. - Legfőbb célunk, hogy cégünk szolgáltatásainak minősége mindenkor 
megfeleljen a vevők által meghatározott követelményeknek és igényeknek és a betartandó 
jogszabályi és egyéb rendelkező követelményeket maradéktalanul betartsuk.  
 

o Hosszútávú, kölcsönösen előnyös, korrekt kapcsolatot kívánunk kialakítani 
mindazokkal a beszállítóinkkal, amelyek azonosulnak minőségügyi célkitűzéseinkkel; 
 

o A Galván- Systems Kft. tulajdonosi köre a legfontosabb erőforrásnak a munkavállalóit 
tekinti, akik közreműködésükkel, elkötelezettségükkel, tudásukkal, az oktatásokon 
tanultak alkalmazásával hozzájárulnak, hogy a Kft. folyamatosan fejleszteni tudja 
szolgáltatásait. Céljaink elérése érdekében támogatjuk és megköveteljük a 
folyamatos képzést és önképzést.  
 

o Munkatársainktól elvárjuk, hogy tudatában legyenek felelősségüknek az általuk végzett 
tevékenységeket illetően; célunk egy nyitott kommunikációs környezetet biztosítása, és a 
munkavállalókat kezdeményezésre ösztönözése. Szeretnénk a munkavállalókat arra 
motiválni, hogy azonosítsák a problémákat, és segítsék azok mielőbbi megoldását. Az adatok, 
és információk elemzésén alapuló döntéshozatallal pedig biztosítható, az európai minőségi 
normáknak való megfelelés. 

 

o A minőségpolitikánk egyik legfőbb alapkövetelménye a teljesítőképesség állandó javítása, a 
csoportkohézió fejlesztése minden területen. 

o A rendszer hibamegelőzésre helyezni a hangsúlyt, az utólagos beavatkozásokkal szemben. 
o A gyártási technológia és a folyamatok fejlesztésével biztosítjuk a gazdaságos 

működést és termékekkel szemben támasztott növekvő minőségi követelményeket. Az 
iparági követelmények illetve innovációk figyelemmel kísérése szolgáltatásainkat, 
kiszolgáló folyamatinkat és eszközeinket, berendezéseiket lehetőségeinkhez mérten 
fejlesztjük, kiegészítjük, korszerűsítjük a piaci pozíció megtartása, folyamatos javítása 
érdekében. 
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